
Итоги независимой оценки качества МКОУ «Талицкая основная 

общеобразовательная школа № 8» в 2021 году  

 

ИНН образовательной организации:  

 

 

6654008224 

Общий балл:  

 

 

81,62 

Количество опрошенных: 

 

 

66 

 

Место в интегральном рейтинге среди всех ОО: 

 

 

534 

Место в интегральном рейтинге среди муниципального 

образования: 

 

 

 

20 

 

Критерии оценивания Балл ОО 

I. Открытость и доступность информации об организации 92,6 

II. Комфортность условий предоставления услуг 91,5 

III. Доступность услуг для инвалидов 46 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 89 

V. Удовлетворенность условиями осуществления 

образовательной деятельности организаций 
89 

 

 

 

Сведения по результатам аудита официальных сайтов образовательных 

организаций, подлежащих НОК в 2021 году, на наличие на них 

информации о популяризации официального сайта bus.gov.ru 

 

 

Градация 

оценок 

1- наличие 

0 - отсутствие    



  Наличие раздела 

«Независимая 

оценка качества 

оказания услуг» 

на официальном 

сайте 

образовательной 

организации 

Наличие в разделе 

«Независимая 

оценка качества 

оказания услуг» на 

официальном сайте 

образовательной 

организации планов 

по итогам НОК в 

2018 году 

Наличие в разделе 

«Независимая 

оценка качества 

оказания услуг» на 

официальном сайте 

образовательной 

организации 

отчетов по 

реализации планов 

мероприятий по 

результатам НОК в 

2018 году, 

реализованных в 

полном объеме (по 

состоянию 31 марта 

2021 года) 

Наличие 

гиперссылки 

(возможности 

перехода) на сайт 

bus.gov.ru с 

результатами 

независимой 

оценки качества 

оказания услуг 

образовательными 

организациями 

Наличие 

кликабильного 

баннера с 

переходом на 

карточку 

образовательной 

организации сайта 

bus.gov.ru, на 

котором 

реализована 

возможность 

оставить отзыв 

гражданами о 

качестве услуг, 

предоставляемых 

образовательными 

организациями, с 

приглашением 

заинтересованных 

лиц 

воспользоваться 

предоставленным 

ресурсом и принять 

участие в оценке 

деятельности 

образовательных 

организаций  

значение 1 1 0 0 0 

 

 

 

Аудит сайта образовательных организаций, подлежащих независимой 

оценке качества, в 2021 году 

 

Показатель по организации 40 

Показатель (норма) 43 

 

 

Аудит информационного стенда в помещениях образовательных 

организаций, подлежащих независимой оценке качества, в 2021 году 

 

Показатель по организации 14 

Показатель (норма) 14 

 

 

 

 



Наличие комфортных условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность (показатель 2.1) 

 

№ 

п/п 
Показатель 

Градация 

оценок 
Значение 

1 

Наличие комфортной зоны отдыха 

(ожидания), оборудованной 

соответствующей мебелью  

1 - наличие 

0 - отсутствие 
1 

2 
Наличие и понятность навигации 

внутри образовательной организации 

1 - наличие 

0 - отсутствие 
1 

3 Наличие и доступность питьевой воды 
1 - наличие 

0 - отсутствие 
1 

4 
Наличие и доступность санитарно-

гигиенических помещений 

1 - наличие 

0 - отсутствие 
1 

5 
Санитарное состояние помещений 

образовательной организации 

1 - нет 

замечаний 

0 - есть 

замечания 

1 

 

Оборудование прилегающей территории к зданиям образовательной 

организации и помещений с учетом доступности для инвалидов 

(показатель 3.1) 

 

№ 

п/п 
Показатель 

Градация 

оценок 
Значение 

1 

Наличие оборудованных групп 

пандусами/подъемными 

платформами 

1 - наличие 

0 - отсутствие 
0 

2 
Наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов 

1 - наличие 

0 - отсутствие 
0 

3 

Наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов 

1 - наличие 

0 - отсутствие 
0 

4 Наличие сменных кресел-колясок 
1 - наличие 

0 - отсутствие 
0 

5 

Наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений 

в организации 

1 - наличие 

0 - отсутствие 
0 



Условия доступности в образовательной организации, позволяющие 

инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими 

(показатель 3.2.) 

 

№ 

п/п 
Показатель 

Градация 

оценок 
Значение 

1 

дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной 

информации 

1 - наличие 

0 - отсутствие 
0 

2 

дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

1 - наличие 

0 - отсутствие 
0 

3 

возможность представления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

1 - наличие 

0 - отсутствие 
0 

4 

наличие альтернативной версии 

официального сайта организации в сети 

"Интернет" для инвалидов по зрению 

1 - наличие 

0 - отсутствие 
1 

5 

помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками 

организации) 

1 - наличие 

0 - отсутствие 
0 

6 

наличие возможности предоставления 

образовательных услуг в 

дистанционном режиме или на дому. 

1 - наличие 

0 - отсутствие 
1 

 

По итогам независимой оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности организациями, расположенными на 

территории Свердловской области, составлен план мероприятий по 

устранению недостатков, выявленных в 2021 году. 


